COMMON APPROACH

TO IMPACT MEASUREMENT

LA NORME COMMUNE DES DONNEES D’'IMPACT
Introduction

La norme commune des données d'impact facilite le partage et le
regroupement des données.

Si vous souhaitez en savoir plus au sujet de la norme commune des
données d'impact, mais que vous étes novice en matiére
d’ontologies de données - autrement dit, si vous n’étes pas un
scientifique des données ou un développeur de logiciels - ce
document est un excellent point de départ.

Qu’est-ce que la norme commune données d’'impact?

La norme commune des données d'impact est une facon normalisée de représenter
le modele d'impact d'un organisme et les cing dimensions de I''mpact. Nous utilisons
le terme modele dimpact pour désigner la facon dont un organisme illustre sa
stratégie d'impact. Quelgues exemples de modeles d'impact comprennent la théorie
du changement, le modele logique, la chaine des résultats et la these dimpact. Les
cing dimensions de limpact - le qui, le quoi, le combien, la contribution et le risque -
font partie des normes d'impact élaborées par le projet de gestion de limpact et
sont maintenant hébergées a Impact Frontiers. La normalisation de la facon dont les
modeles dimpact et les dimensions de I'impact sont représentés dans les données
permet le partage des données sur I'impact entre les organismes sans pour autant
normaliser les mesures.

La norme commune des données d’'impact est une fagcon de représenter
les données d'impact.

La norme des données veille a ce que les données d'impact soient représentées
d'une maniere précise comprise par les ordinateurs et les ingénieurs des données.
Ces représentations peuvent étre utilisées pour créer une base de données. La «
représentation » peut étre considérée comme un systeme d'organisation pour les
données dimpact. Elle veille a ce qu'il'y ait un endroit pour tout et que tout soit au
bon endroit. En termes simples, la norme commune des données dimpact indique :

« Il existe des choses appelées retombées; par conséquent, la base de données
a besoin d'une classe étiquetée retombée (Outcome).

Chaque retombée doit disposer au moins d'un indicateur. Il existe donc une
classe d'indicateurs, étiquetée indicator (Indicator)

Un indicateur peut se rapporter a plus d'une retombée. Ainsi, chaque instance
de la classe indicateur (Indicator) a des liens multiples avec les instance du
classe retombée (Outcome).
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Les indicateurs ont des méthodes. Il devrait y avoir une classe étiquetée
méthode (Method).

Les indicateurs comportent des rapports d'indicateur, qui sont des mesures de
l'indicateur a un moment et a un endroit précis. Il doit y avoir une classe
étiquetée rapport d'indicateur (IndicatorReport). Chaque rapport d'indicateur
doit étre associé a des instances supplémentaires qui définit le moment et le lieu
de la mesure. »

Et ainsi de suite.

La norme commune des données d'impact est un systéeme d’organisation
pour vos données d'impact.

La norme commune des données d'impact ne précise pas ce que doivent étre les
résultats ou les indicateurs, mais simplement I'endroit et la maniere dont ces
données doivent étre enregistrées dans une base de données. C'est un systeme
d'organisation. Imaginez un mur d'outils dans un garage avec des schémas preécisant
ou placer tous les outils dont vous pourriez avoir besoin; il ne vous indique pas
exactement quel type de marteau ou de scie utiliser, mais il indique la ou on peut
placer l'outil choisi. Dans ce cas, il ne s'agit pas d'outils, mais de types de données
dimpact; les marteaux et de scies sont remplacés par les indicateurs et les résultats.

Comme C'est le cas avec un mur d'outils bien pensé, il y a une place pour tout; il est
donc facile de repérer la ou vont les choses et de comparer cette collection d'outils a
d'autres collections d'outils organisées de facon semblable.

La norme commune des données d'impact facilite le stockage, le partage, le
regroupement et I'analyse des données d'impact. Nous avons fait notre
travail, donc vous pouvez étre confiant que ce systéme d'organisation
répondra a vos besoins en matiére de données a mesure que votre
organisme continuera a faire évoluer sa mesure d'impact.
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Qui devrait utiliser cette norme des données?
Pour étre bref, «la norme des données » en quelque sorte, « est pour tout le monde ».

La norme commune des données dimpact peut étre utilisée par tout organisme qui
mesure son impact. Elle fonctionne avec les ressources que vous utilisez déja,
notamment les cadres de résultats, les mesures normalisées et les listes de codes
d'activités.

Voici quelques cadres que vous pouvez remplir avec la norme commune des
données d'impact :

ODD (Objectifs de développement durable)
Indice canadien du mieux-étre

IRIS+

Rendement social des investissements

GRI (Global Reporting Initiative)

SASB (Sustainability Accounting Standards Board)
Comptes a impact pondéré

Vos propres systemes personnalisés

Comment commencer a utiliser la norme commune des données d'impact

Nous disons que la norme commune des données d'impact peut étre utilisée « en
quelque sorte » par tout le monde, car « utilisée » est un mot un peu dréle dans ce
contexte.

Les organismes n'ont pas besoin de bien comprendre la norme commune des
données dimpact pour « l'utiliser » et en tirer profit. Pour « utiliser » ou « adopter » la
norme des données, ils doivent utiliser des logiciels de mesure d'impact et des bases
de données qui sont conformes a la norme commune des données d'impact.
Essentiellement, 'Approche commune souhaite que tous les organismes utilisent la
norme de données sans le savoir (ou, du moins, sans y penser tres souvent!).

Les personnes qui doivent bien comprendre et
travailler avec la norme commune des données
dimpact sont les concepteurs de bases de données
et les développeurs de logiciels. Elles veillent a ce
que la norme de données soit intégrée aux
structures des logiciels et des bases de données lors
de leur conception et mise a jour. Les organismes
qui les utilisent savent qu'en arriere-plan, leurs
données sont organisées et représentées
conformément a la norme de données, mais ils n‘ont
pas besoin d'y penser.
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Pourquoi utiliser cette norme des données?

Les organismes qui adoptent la norme commune des données dimpact s'inspirent
des meilleures pratiques et se positionnent pour la croissance, le partage des
connaissances et des données et l'apprentissage a l'avenir.

Interopérabilité des données

Lorsque nous parlons de I'importance des normes des données, le concept d'«
interopérabilité des données » est souvent évoqué. Lorsque les données sont
interopérables, elles peuvent étre partagées en temps réel entre différents
systemes.

L'avantage de disposer des données qui sont organisées et représentées a l'aide
d'une ontologie, C'est que celles-ci peuvent étre plus facilement partagées. Lorsque
la structure des données est cohérente et que les objets sont nommeés de fagcon
cohérente, on peut avoir un langage de partage commun. Cela permet aux données
dimpact qui sont partagées a partir d'un logiciel d'étre interprétées par un autre
logiciel. Pensez a un rapport sur limpact presque entierement automatisé!

Cela permet également de baliser le texte en ligne, ce qui signifie que les moteurs de
recherche peuvent étre utilisés pour y naviguer - les possibilités qui s'offrent a nous
a cet égard sont encore explorées.

Bien que I'Approche commune soit encore
nouvelle, seuls les organismes qui font partie de
réseaux qui utilisent tous notre norme des
données bénéficieront de l'interopérabilité des
données gu'elle permet. C'est un peu comme
l'invention du téléphone, qui a rendu la
communication a distance plus simple et plus
facile. Cependant, une communication simple et
facile n'est utile que si les personnes a qui vous
voulez parler ont également un téléphone. La
possibilité de partager simplement et facilement les
données dimpact sera utile lorsque les organismes
disposeront d'un réseau d'autres organismes avec

lesquels ils souhaitent partager des données. Collection Gilbert H. Grosvenor, Division des
estampes et des photographies, Bibliothéque du

Congrés., Domaine public, via Wikimedia Commons

Données liées

La norme commune des données dimpact est représentée a l'aide de données liées.
Tout comme le Web lie des pages a travers le monde, les données liées permettent
de lier des données a travers le monde. A I'aide d'un ensemble de termes dans un
vocabulaire ou une ontologie, les normes de données liées peuvent attribuer un
identificateur unique a chaque terme. Lorsque deux organisations a vocation sociale
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(OVS) ou plus utilisent cet identificateur unique, le logiciel sait gu'elles renvoient au
méme terme, réduisant ainsi 'ambiguité de ce terme.

L'utilisation de la norme commune des données d'impact peut mener a:

1.Une analyse sophistiquée. La norme commune des données dimpact permet
aux organismes d'intégrer leurs données, créant ainsi beaucoup de nouvelles
possibilités d'analyse (p. ex., études longitudinales et transversales) a l'aide de
diverses méthodes. Cela peut mener a une meilleure compréhension des
besoins et de ce qui fonctionne.

2.Plus d’autonomie. Les donateurs, les investisseurs et les organismes
gouvernementaux sont de plus en plus conscients que les anciennes technigues
de rapport sur limpact ont été un fardeau pour les bénéficiaires de subventions
et les investisseurs. La norme commune des données d'impact fournit aux
bailleurs de fonds les formats standard dont ils ont besoin pour comprendre les
impacts au niveau du portefeuille, tout en laissant aux OVS l'autonomie de
mesurer I'impact de la maniere qui correspond le mieux a leurs propres besoins
en matiere de données.

3.Moins de paperasse. La norme commune des données dimpact permet de
représenter les données dimpact de maniere a répondre aux besoins en
matiere de rapports de divers bailleurs de fonds. Les organismes qui utilisent la
norme commune des données dimpact devront faire moins de rapports
personnalisés.

4.Meilleure visibilité. La norme commune des données d'impact peut permettre
de baliser le contenu d'un organisme sur Internet, ce qui permet aux utilisateurs
des moteurs de recherche de trouver plus facilement du contenu d'impact sur le
Web.

5.Plus de polyvalence. La norme commune des données dimpact permet aux
organismes de lier plus facilement leur mesure d'impact a d'autres normes de
mesure, comme le cadre d'indicateurs mondiaux des ODD de 'ONU, RIS+, IATI
et d'autres.

6.Meilleur impact. Chague organisme fait une certaine différence, mais ses
histoires les plus marquantes sont celles dont les données peuvent étre liées et
regroupées. La norme commune des données dimpact permet aux réseaux de
mettre en commun les données, de voir I'impact et d'utiliser les données pour
améliorer limpact.

Conclusion

A I'Approche commune, nous croyons que la mesure de limpact peut étre améliorée
en la rendant plus pertinente pour les organisations a vocation sociale. Pour que la
mesure soit plus pertinente pour celles-ci, il faut s'attaquer a la tension entre la
souplesse et l'uniformité.




COMMON APPROACH

TO IMPACT MEASUREMENT

La norme commune des données dimpact peut toutefois étre utile a tout organisme
(et non seulement aux organisations a vocation sociale).

La norme commune des données dimpact offre une représentation uniforme d'un
indicateur et d'un modele d'impact, mais pas d'indicateurs ou de modeles d'impact
uniformes. C'est important, car cela donne a chague organisme la souplesse de
préciser ce qu'il veut mesurer et comment il veut y arriver.

La norme commune des données d'impact offre une uniformité de base, mais
permet a chaque organisme de personnaliser les indicateurs, les résultats et les
méthodes en fonction de son objectif individuel et de ses préférences ou de se
tourner vers un cadre tel qu'lRIS+ ou les ODD pour l'aider a déterminer les
indicateurs pour les secteurs de résultats choisis.

Sivous étes un organisme qui s'intéresse a la norme commune des données
dimpact, la facon la plus facile de I'utiliser consiste a choisir un logiciel aligné :

e Sivous utilisez déja un logiciel de gestion d'impact, demandez a votre fournisseur
de logiciel de communiquer avec 'Approche commune et de commencer le
processus d’alignement avec la norme de données. L'utilisation de toutes nos
normes est gratuite et nous offrons également un soutien gratuit pour aider plus
de logiciels comme le vOtre a s'aligner.

e Sivous n'avez pas encore de logiciel de gestion dimpact, envisagez d'en utiliser
un qui est déja aligné.

e Sjvous ne souhaitez pas utiliser de logiciel, communiquez avec nous pour
discuter de la facon dont une base de données peut étre structurée pour
s'aligner avec la norme commune des données d'impact.

Rejoignez la communauté dApproche commune, renseignez-vous sur nos
efforts pour améliorer la mesure de limpact et contribuez a faconner les
normes de mesure de I'impact :

Abonnez-vous a la newsletter de L'Approche commune
Suivez-nous sur LinkedIn
S'abonner a YouTube

Visitez L'Approche commune en ligne
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